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L’UFFICIO DEL PIANO SOCIALE DI ZONA  

INFORMA 

 

Che la Regione Puglia ha approvato l’AVVISO PUBBLICO n.1/2016  - POR 

Puglia 2014-2020 – Linea di Azione 9.7 FSE 

PER LA PRESENTAZIONE DELLE  DOMANDE DA PARTE DEI 

CITTADINI PER “ BUONI SERVIZIO PER L’ACCESSO AI SERVIZI  A 

CICLO DIURNO E DOMICILIARI  PER ANZIANI E PERSONE CON 

DISABILITA’ (D.G.R. 1505 DEL 28.09.2016) 

 

Con gli  atti dirigenziali n. 416 del 30.09.2016 e n. 425 del 7.10.2016 la Regione 

Puglia ha previso la possibilità di presentare  domande, a partire dal 3 ottobre fino 

alle ore 12,00 del 15 novembre 2016 (prima finestra temporale), per “Buoni Servizio” 

per  l'accesso a strutture e servizi per disabili e anziani non autosufficienti  : 

 Centro diurno socio educativo e riabilitativo per persone con disabilità (art. 60, 

Reg. Reg. n. 4/2007 e smi); 

 Centro diurno integrato per il supporto cognitivo e comportamentale  (art. 60 

ter, Reg. Reg. n. 4/2007 e smi); 

 Centro diurno per persone anziane (art. 68, Reg. Reg. n. 4/2007 e smi); 

 Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD –art. 87, Reg. Reg. n. 4/2007 e smi); 

 Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI – art. 88, Reg. Reg. n. 

4/2007 e smi) per la sola componente; 

 Centro sociale polivalente per persone con disabilità (art. 105, Reg. Reg. n. 

4/2007 e smi); 

 Centro sociale polivalente per persone anziane (art. 106, Reg. Reg. n. 4/2007 e 

smi); 

 

 

 



 

 

REQUISITI DI ACCESSO 

Possono presentare domanda i nuclei familiari, anche mono-personali, in cui siano 

presenti persone con disabilità e/o anziani over65 non-autosufficienti residenti in 

Puglia alla data di presentazione della domanda che siano in possesso:  

- di un PAI-Progetto Assistenziale Individualizzato in corso di validità, nel caso di 

accesso a prestazioni socio-sanitarie ex artt. 60, 60 ter, 88 per persone in condizione 

di grave non autosufficienza; 

-di una Scheda di Valutazione Sociale del caso in corso di validità, nel caso di 

accesso a prestazioni socio-assistenziali ex artt. 68, 87, 105, 106, elaborata dal 

Servizio Sociale Professionale del Comune in cui è residente il richiedente del buono 

servizio; 

-ISEE ORDINARIO del nucleo familiare in corso di validità non superiore a                         

€ 25.000,00 in riferimento a disabili minori di anni 18, disabili adulti, anziani over 65 

autosufficienti  e anziani over 65 non autosufficienti. Nel caso di prestazioni sociali 

agevolate rivolte a persone minori di anni 18, l'ISEE è calcolato con le modalità di 

cui all'articolo 7 del DPCM 159 del 5 dicembre 2013; 

In aggiunta, nel solo caso di disabili adulti  e anziani non autosufficienti anche:   

-ISEE RISTRETTO in corso di validità (anche individuale, esclusivamente ove 

ricorrano le condizioni di cui ai co. 1 e 2, art. 6 del DPCM 159/2013 e s.m.i ) non 

superiore a € 10.000,00 nel caso di persone con disabilità e non superiore a                           

€ 20.000,00 nel caso di anziani non-autosufficienti over65. 

Esclusivamente per le finalità del presente Avviso Pubblico, si considerano “in corso 

di validità” anche PAI e Schede di valutazione sociale del caso rilasciati in data non 

superiore a 360 gg. antecedenti la data di presentazione on-line dell’istanza di accesso 

al “Buono servizio”. 

 

ISTANZA PER L’ACCESSO AL BUONO SERVIZIO E TERMINI DI 

CANDIDATURA 

L’istanza deve essere presentata esclusivamente on-line accedendo al seguente 

indirizzo web http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it – PROCEDURE 

TELEMATICHE – BUONI SERVIZIO. 

 



 

 

 

La procedura di compilazione e invio on line dell’istanza, nell’ambito della prima 

finestra temporale di candidatura della prima annualità operativa, può avvenire     a 

partire dalle ore 12,00 del 3 ottobre 2016 e sino alle ore 12,00 del 15 novembre 

2016. 

Le ulteriori finestre temporali infra-annuali di candidatura sono, rispettivamente, dal  

1^ al 28 febbraio 2017 (2° finestra temporale) e dal 1^ al 30giugno 2017 (3° finestra 

temporale) 

DOCUMENTAZIONE E TERMINI PER PRESENTARE LA DOMANDA 

-Istanza di accesso generata dalla piattaforma e sottoscritta dal referente del nucleo 

familiare; 

-Fotocopia sottoscritta, in originale, del documento di riconoscimento del referente 

del nucleo firmatario della suddetta istanza;  

-per prestazioni socio-sanitarie (artt. 60, 60ter, 88): Scheda Svama/Svamdi e Pai; 

 

-per prestazioni socio-assistenziali (artt. 68-875 -105-106): Scheda di Valutazione 

Sociale del caso (in originale o copia conforme) rilasciata dal Servizio Sociale 

Professionale  non oltre 360 gg. antecedenti la data di presentazione dell’istanza on-

line; 

 

Tale documentazione deve essere presentata dal referente del nucleo familiare presso 

l’unità di offerta indicata nella propria istanza on-line, in relazione alle tre finestre 

temporali, entro le seguenti scadenze:  

 

 Dalle ore 12,00 del 15 novembre 2016 alle ore 12,00 del 30 novembre (1° 

finestra ); 

 

Per le ulteriori finestre temporali, le scadenze sono rispettivamente: 

 dalle ore 12,00 del 28.02.2017 alle ore 12,00 del 15.03.2017 

 dalle ore 12,00 del 30.06.2017 alle ore 12,00 del 14.07.2017 

 

A seguito della ricezione della domanda e della documentazione, l’unità di offerta, 

sulla base delle esigenze della famiglia e della tariffa applicata, genera il preventivo 

di spesa. 

 



 

 

 

L’abbinamento e il preventivo di spesa non creano alcun obbligo né per l’Unità di 

Offerta né per l’Ambito. 

Il richiedente non è titolare di beneficio economico sino all’eventuale ammissione 

definiva a beneficio, così come disciplinato dall’art. 9,  comma 3, dell’Avviso. 

 

DURATA DEL BENEFICIO  “BUONO SERVIZIO” 

In fase di istanza di accesso al buono servizio, ogni utente può richiedere un buono 

servizio della durata massima di:  

a) 12 mensilità (con una copertura finanziaria massima di 11 mensilità come da DGR 

n. 3032 del 30/12/2010), qualora ne faccia richiesta in occasione della 1^ finestra 

temporale di candidatura; 

 b) 8 mensilità, qualora ne faccia richiesta in occasione della 2^ finestra temporale;  

c) 4 mensilità, qualora ne faccia richiesta in occasione della 3^ finestra temporale. 

L’abbinamento e il preventivo di spesa generato dall’unità di offerta, sulla base della 

documentazione acquisita e delle esigenze espresse dal referente del nucleo familiare,  

non determinano alcun obbligo per l’Unità di Offerta, e per l’Ambito Territoriale sino 

al momento dell’inserimento nella graduatoria definitiva. La graduatoria, per il primo 

anno di attuazione, ha efficacia fino al 30 settembre 2017. 

Per ogni informazione è possibile inoltrare quesiti in forma scritta nell’apposita 

sezione “richiedi info” consultabile sul sito 

http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it.  

 

La Responsabile dell’Ufficio di piano                                     Il Dirigente della II Area 

      dott.ssa lucia di Fiore                                                    Ing. Francesco Rizzitelli 

http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it/

